Fibramax

SERVICIO DE INTERNET

ASUNTO: Notificacion Planes GEDATECU S.A.

CLIENTES FIBRAMAX
Presente. -

De mi consideracién:

“eciban un cordial saludo, el motivo de la presente refiere al hecho de notificarles las
tarifas y planes vigentes para el afio 2021.
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PLANES CORPORATIVOS
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Los planes para su conocimiento y conforme lo establece la norma regulatoria s
desglosan de la siguiente manera:

1. CONDICIONES LEGALES:

e Solo podran beneficiarse de los planes, tarifas y promociones los clientes
FIBRAMAX.

« Los clientes para hacer el uso efectivo de nuestros servicios deben ser
mayores de edad.

« El servicio hacia nuestros clientes es prestado y facturado por FIBRAMAX

2. CONDICIONES TECNICAS:

e Descargas ilimitadas de archivos durante el tiempo que el plan este activc
« Planes sujetos a facilidades técnicas y de cobertura verificadas previamente

3. CONDICIONES DE OPERACION:

e La promociéon aplica conforme los términos y condiciones del servico
contratado, aceptado y suscrito por los abonados a través de nuesiic
contratc de adhesion.

e Los descuentos aplicados a la instalacion del servicio aplican con un tiempo

de permanencia minima de 36 meses.

Servicio ilimitado, libre de bloqueo a las descargas.

Tiempo de Instalacion EN 24 HORAS

Sin consumo telefonico

Incluye 300 metros de fibra dptica.
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¢ |nstalacién sujeta a cobertura y disponibilidad técnica
e Disponibilidad del servicio 99,4% home

e Disponibilidad del servicio 99,6% pymes / corporativos
¢ Ultima milla e infraestructura internacional propia

n sentimientos de consideracion y estima.

Ing. Eliana Vanessa Morocho Ofa
Gerente General

GEDATECU S.A.
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